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Fahrradtrager Anhanger-
kupplung Antares des
Herstellers Menabo zuruck



DECATHLON ruft Fahrradtrager
Anhangerkupplung Antares des Herstellers
Menabo zuruick

Plochingen, 03.04.2025: Decathlon ruft die Fahrradtrager Anhangerkupplung
Antares 2 und Antares 3 der Marke Menabo mit folgenden Referenznummern
mit sofortiger Wirkung zurlick: 8907974 & 8907967.

Obwohl Decathlon nicht der Hersteller der betroffenen Produkte ist, hat sich das
Unternehmen als Handler dazu entschlossen, einen freiwilligen Rickruf zu
veranlassen.

Im Rahmen von Sicherheits- und Qualitatskontrollen hat Decathlon festgestellt,
dass die Fahrradtrager Anhangerkupplung Antares 2 und Antares 3 des
Herstellers Menabo nicht den erwarteten Sicherheitsanforderungen entsprechen.
Die Fahrradtragerstruktur konnte versagen und plotzlich auf die StraBe fallen,
wodurch die Fahrrader beschadigt wurden oder der Trager sich vollstandig vom
Fahrzeug I6sen kdnnte.

Das Unternehmen bittet betroffene Kund:innen darum, das Produkt nicht
weiterzuverwenden. Betroffene Produkte wurden zwischen dem 1. Marz 2024
und 30. September 2024 gekauft. Kund:innen kénnen das Produkt in einer
Decathlon Filiale zurlickzugeben und erhalten den Kaufpreis erstattet.

Bei Rickfragen konnen sich Kund:innen an den DECATHLON Kundendienst
wenden, der von Montag bis Freitag von 9:00 bis 17:00 Uhr und Samstag von
10:00 bis 18:00 Uhr erreichbar ist:

+49 (0) 6202 97 81300

Die Kund:innen wurden tiber verschiedene Wege informiert

Betroffene DECATHLON Kund:innen wurden bereits Uber verschiedene Kanale
zu dem Produktrickruf informiert: per E-Mail, tGber die DECATHLON Webseite
oder den Ruckruf-Aushang in den Filialen. DECATHLON bedauert den Vorfall
sehr und entschuldigt sich fir die Unannehmlichkeiten. Die Sicherheit der
Kund:innen steht flir DECATHLON an erster Stelle.



Uber Decathlon

Decathlon ist eine globale Multisportmarke fur Sporteinsteigeriinnen und
Spitzensportler:innen und ein innovativer Hersteller von Sportartikeln fir alle
Sportlevel. Mit mehr als 100.000 Teammates und 1.700 Geschaften weltweit
arbeitet Decathlon seit 1976 an der Erflllung eines standigen Ziels: Move People
Through the Wonders of Sport, um ihnen zu helfen, gestinder und gllcklicher in
eine nachhaltige Zukunft zu gehen. In Deutschland ist Decathlon mit mehr als
5.000 Mitarbeiter:innen und Uber 80 Filialen sowie einem Onlineauftritt mit
integriertem Marktplatz vertreten.
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